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Tietosuojaseloste

1. Yleista

Tassa tietosuojaselosteessa kuvataan, mita henkildtietoja AKL-Sertifiointi Oy (y-tunnus 2435210-7) keraa, miten
henkilttietoja kasitelldadn, mihin tarkoituksiin tietoja kaytetdan ja mille tahoille tietoja voidaan luovuttaa.
Tietosuojaseloste antaa tietoa myo6s niista velvoitteista, joita AKL-Sertifiointi Oy noudattaa henkilGtietojen
kasittelyssa.

Noudatamme henkil6tietojen kasittelyssa EU:n yleisesté tietosuoja-asetusta (2016/679) seka muuta soveltuvaa
tietosuojalainsdadantéa (yhdessa ’tietosuojalainsdadantd”). Tietosuojasta huolehtiminen on osa kaikkea
toimintaamme.

Tata tietosuojaselostetta sovelletaan kaikkiin AKL-Sertifiointi Oy:n tarjoamiin sertifiointi-, auditointi-, tarkastus- ja
asiantuntijapalveluihin. Tata tietosuojaselostetta sovelletaan my6s sopimuskumppanien ja palveluntarjoajien
edustajien henkilotietojen kasittelyyn. Tietosuojaselostetta sovelletaan myds kaikkiin henkildihin, jotka ovat
hakeneet tai hakemassa AKL-Sertifiointi Oy:n palvelukseen.

"HenkilGtiedoilla” tarkoitetaan kaikkia luonnollista henkiléa (“rekisterdity”) koskevia tietoja, joista hanet voi
suoraan tai epasuorasti tunnistaa, siten kuin tietosuoja on méaaritelty. Tiedot, joista ei voi suoraan tai epasuorasti
tunnistaa rekisteroitya, eivat ole henkildtietoja.

2. Rekisterinpitdja ja rekisterinpitdjan yhteyshenkilo

Rekisterinpitgja: AKL-Sertifiointi Oy
Mikonkatu 8 A, 10. krs, 00100 Helsinki

Yhteyshenkild: lakiasiainjohtaja Timo Niemi
Yhteystiedot: timo.niemi@akl.fi

3. Henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste ja kasittelyn tarkoitukset

Rekisterodityjen henkilotietojen kasittelyn oikeusperusteena on AKL-Sertifiointi Oy:n ja rekisterdidyn valinen
sopimussuhde, joka perustuu AKL-Sertifiointi Oy:n tarjoaman tuotteen tai palvelun tilaamiseen, kuten yrityksen
tai henkilon sertifiointi. Lisaksi henkilotietojen kasittely perustuu myds lakisdateisiin velvoitteisiin, kuten
kirjanpitovelvoitteisiin.

Henkilotietoja kasitelladn mm. seuraavia tarkoituksia varten:

» tuotteiden ja palveluiden tilaamiseen seka yllapitoon ja kehittdmiseen

+ tapahtumien hallinnointiin, jarjestamiseen, markkinointiin ja laskutukseen
* viestintaan, tiedottamiseen seka markkinointiin

* palveluiden laadun varmistamiseen ja vaarinkaytésten estdmiseen

* lakisdateisten velvollisuuksien hoitamiseen

« toiminnan suunnitteluun ja kehitykseen

* riskienhallintaan ja vaarinkaytésten estamiseen

* rekrytointiin

+ henkilon todentamiseen ja vaatimustenmukaisuuden varmentamiseen
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4. Kasiteltavat henkilotietoryhmat, tietosisalto ja tietolahteet

AKL-Sertifiointi Oy keraa rekisterdidyista vain sellaisia henkilttietoja, jotka ovat olennaisia ja tarpeellisia tdssa
tietosuojaselosteessa selostettujen kayttotarkoitusten kannalta.

Rekisterdidyista kasitelladn seuraavia tietoja:

Henkilétietoryhméa Esimerkkeja tietosisallosta

Yhteys- ja tehtavatiedot Rekisterdidyn nimi, osoite, puhelinnumero,
sahkdpostiosoite, koulutustapahtumatiedot,
tehtdvanimike ja vastuualue

Tuntemistiedot Henkilétunnus tai vastaava ulkomainen henkilétunniste
ja syntymaaika, rikosrekisteriote, kuvallinen
henkilétodistus tai allekirjoitus

Asiakassuhteeseen liittyvat tiedot Tilinumero, laskutus- ja maksutiedot ja muut
asiakkuussuhteen yksildivat tiedot

Asiakastapahtumatiedot sek& sopimus- ja tuotetiedot | Tiedot AKL:n ja rekisteréidyn tai AKL:n ja rekisterditya
edustavan yhteison valisesta sopimuksesta, tuote- ja
tilaustiedot ja asiakaspalautteet seka rekisterdidyn ja
AKL:n véliset yhteydenotot, reklamaatiot ja muut
asiointiedot

Rekrytointitiedot Rekisterdidyn tydhakemuksessa, ansioluettelossa ja
muussa rekrytointimateriaalissa antamat tiedot,
suosittelijoiden tiedot sekd muut rekrytointiprosessin
aikana kertyneet tiedot

Edella mainittujen tietojen antaminen on valttamatonta AKL-Sertifiointi Oy:n sopimukseen ja lainsaadantéon
perustuvien velvoitteiden hoitamiseksi seké palveluiden tuottamiseksi. Paaasiallisesti henkilttiedot kerataan
rekisterdidyilté itseltdédn esimerkiksi palvelun tilaamiseen tai AKL-Sertifiointi Oy:n jarjestamien tilaisuuksiin
iimoittautumisen yhteydessa. Lisaksi tietoja voidaan lainsdadannon sallimissa tilanteissa kerata ja paivittaa myos
kolmansien  osapuolien  yllapitdmista  rekistereistd, kuten  kaupparekisteristda ja  kaupallisista
paattajatietorekistereista.

5. HenkilGtietojen sdilyttaminen

Henkilotietoja kasitellaan asiakas- ja sopimussuhteen voimassaolon ajan. Kun henkilétietoa ei enaa tarvita, tiedot
poistetaan ilman aiheetonta viivettd, ellei lainsaadanndssa tai sopimusten ehdoissa velvoiteta sailyttamaan tietoja
pidempaa aikaa, tai ellei tietoja tarvita esimerkiksi oikeusvaateen laatimiseksi, esittamiseksi tai oikeusvaateelta
puolustautumiseksi tai henkilolta ole evatty SERMI-sertifiointi vaarinkaytdksen vuoksi.
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6. Henkilotietojen kasittelevat tahot ja muut vastaanottajat

Rekisterdidyn henkildtietoja voidaan siirtaa AKL-Sertifiointi Oy:n ja alla mainittujen yhtididen valilla. Lisaksi
henkilttietoja voidaan siirtdad AKL:n jarjestdmien tapahtumien sopimuskumppaneille tapahtumaan liittyvaan
kontaktointiin.

Voimme taman tietosuojaselosteen mukaisesti ulkoistaa henkilotietojen kasittelyd palveluntarjoajille tai
alihankkijoille. Varmistamme riittavilla sopimusvelvoitteilla, ettéa henkilttietoja kasitellaan asianmukaisesti.

Henkil6tietojen kasittelyyn osallistuvat mm. seuraavat tahot:

Digitentity B.V.

HCI Productions Oy
JJ-Net Group Oy
Lyyti Oy
Markkinointi Oy i2
Microsoft

Office Management
PayTrail Oyj

Posti Oyj

Poutapilvi Web Design Oy
Webropol Oy

Henkilotietoja voidaan erityistapauksissa luovuttaa viranomaisille lainsaadannon velvoittamissa ja oikeuttamissa
tilanteissa. AKL-Sertifiointi Oy voi joutua hatatilanteissa tai muissa yllattavissa tilanteissa luovuttamaan
rekisteroityjen henkil6tietoja ihmisten hengen ja terveyden sekd omaisuuden suojaamiseksi. Lisdksi AKL-
Sertifiointi Oy voi joutua luovuttamaan rekisteroityjen henkildtietoja, mikali AKL-Sertifiointi Oy on osallisena
oikeudenkaynneissa tai muissa riidanratkaisuelimissa tapahtuvissa menettelyissa.

Mikali AKL-Sertifiointi Oy on osallisena fuusiossa, liiketoimintakaupassa tai muussa yritysjarjestelyssa, voimme
joutua luovuttamaan rekisteroéityjen henkiltietoja kolmansille osapuoalille.

7. HenkilGtietojen siirto Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle

Tietoja ei siirretd Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.
8. Henkilotietojen suojauksen periaatteet ja kasittelyn turvallisuus

Kasittelemme henkilotietoja tavalla, jolla pyritddn Kkaikissa tilanteissa varmistamaan henkilttietojen
asianmukainen turvallisuus ja tietosuoja, mukaan lukien suojaaminen luvattomalta kasittelyltd seka vahingossa
tapahtuvalta haviamiselta, tuhoutumiselta tai vahingoittumiselta.

Henkilotietojen kasittelyssa kaytetddn asianmukaisia teknisia ja organisatorisia suojatoimia taman turvaamiseksi,
mukaan lukien palomuurien, salaustekniikoiden, turvallisten laitetilojen kayttd ja asianmukainen péaasynhallinta
seka henkildston ohjeistaminen.

Alkuperaiskappaleina séilytettavat asiakirjat pidetaan lukituissa tiloissa, joihin paasyoikeus on rajattu ainoastaan
sinne oikeutetuille tahoille. Paperitulosteet tuhotaan tietoturvallisesti.

Kaikilla henkildtietoja késittelevilla tahoilla on tydsopimuslain ja sopimusten salassapitoehtojen perusteella
vaitiolovelvollisuus rekisteroityjen henkildtietojen kasittelyyn liittyvista asioista.

Voimme tadmén tietosuojaselosteen mukaisesti ulkoistaa henkilétietojen kasittelyd palveluntarjoajille, jolloin
varmistamme riittavilla sopimusvelvoitteilla, etta henkilttietoja kasitelladn asianmukaisesti ja lainmukaisesti.
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9. Rekisteroityjen oikeudet

Rekisterdidyilla on tietosuojalainsdadannon takaamat oikeudet.

Oikeus péaasta tietoihin ja tietojen tarkastusoikeus

e Rekisterdidylla on oikeus saada vahvistus siita, kasitelladnké rekisterdidyn henkildtietoja.
e Rekisterdidylla on oikeus tarkistaa ja ndhda itsedan koskevat tiedot ja pyynndsta oikeus saada tiedot
kirjallisesti tai sahkdisessa muodossa.

Oikeus tietojen oikaisuun ja tietojen poistamiseen

o Rekistertidylla on oikeus vaatia virheellisen tai epatarkan tiedon korjaamista. Liséksi rekisteroidylla on
voimassa olevan tietosuojalainsaadannén mukainen oikeus vaatia tietojensa poistamista.

e Poistamme, korjaamme ja tdydennamme myds oma-aloitteisesti havaitsemamme kasittelyn tarkoituksen
kannalta virheellisen, tarpeettoman, puutteellisen tai vanhentuneen henkiltiedon.

Oikeus tietojen siirtamiseen sekda kasittelyn rajoittamiseen ja kasittelyn vastustamiseen

e Rekisterdidylla on voimassa olevan tietosuojalainsdadanndén mukaisesti oikeus vaatia tietojensa
siirtdmista toiselle rekisterinpitajélle.

e Rekisterdidylla on tietosuojalainsdadéannén maadrittdmien edellytysten mukaisesti oikeus pyytaa
henkilttietojen kasittelyn rajoittamista.

e Tilanteessa, jossa virheelliseksi epdiltyd henkilttietoa ei voida korjata tai poistaa taikka poistopyynnosta
on epaselvyytta, rajoitamme tietoihin paasya.

Rekisterdidylla on oikeus vastustaa tietojen kayttoa tietynlaiseen kasittelyyn.
o Rekisterdidylla on oikeus kieltda tietojensa luovuttaminen ja kasittely suoramarkkinointia varten.
Oikeuksien toteuttaminen

o Rekisterdityjen oikeuksia koskevat pyynnét tehdaan henkilbkohtaisen kdynnin yhteydessa tai kirjallisesti
tai sdhkdisesti ja osoitetaan taman Tietosuojaselosteen kohdassa 2 mainitulle rekisterinpitéjan
yhteyshenkilolle. Henkildllisyys tarkistetaan ennen tietojen antamista. Pyyntoon vastataan kohtuullisessa
ajassa ja mahdollisuuksien mukaan kuukauden kuluessa pyynnon esittamisesta ja henkilollisyyden
tarkistamisesta lukien.

e Jos rekisterdidyn pyyntdoon ei voida suostua, kieltaytymisesta ilmoitetaan rekisterdidylle Kirjallisesti.
Voimme kieltaytyd pyynnosta (kuten tietojen poistamisesta), lakisdateisen velvoitteen tai lakisaateisen
oikeuden johdosta.

10. Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus tietosuojaviranomaiselle, mikali rekisterdity katsoo, ettd hénen
henkilttietojaan on kasitelty voimassa olevan lainsdasdadannon vastaisesti. Euroopan unionissa valituksen voi
tehdd erityisesti asuin- tai tydskentelyvaltionsa tai valtion, jossa véitetty rikkominen on tapahtunut,
tietosuojaviranomaiselle.

11. Muutokset tietosuojaselosteeseen

Kehittamme jatkuvasti palveluitamme ja voimme sen johdosta joutua muuttamaan ja pdivittamaan tata
tietosuojaselostetta. Muutokset voivat perustua myods tietosuojaa koskevan lainsdddannén muuttumiseen.
Suosittelemme tutustumaan tietosuojaselosteen siséltdon séddnndllisesti. Olennaisista muutoksista ilmoitetaan
rekisterdidyille.
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